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RESUMEN

Este proyecto tiene como finalidad implementar una Estrategia de Difusion para que los
estudiantes del programa de Ingenieria industrial de la Universidad del Sinu — Elias Bechara
Zainum, sede Plaza Colo6n, fortalezcan la cultura de prevencién en torno al Plan Maestro de

Emergencia.

Asi mismo el Plan Maestro de Emergencia depende en gran medida del conocimiento y la
preparacion de los estudiantes ante estas eventualidades; de modo que, se construya una red de
conocimiento donde se prime el bienestar de los estudiantes y la comunidad en general. Se
plantea la problematica y es que los estudiantes desconocen de la existencia del Plan Maestro de

Emergencia, generando una desconexion en la capacidad de respuesta ante emergencias.

Por consiguiente, se ejecutaron encuestas con los estudiantes del programa de Ingenieria
Industrial, luego se realizé una breve capacitacion sobre “COmo actuar en caso de Emergencias
ante las amenazas que se puedan originar dentro de las aulas escogidas” y finalmente se propuso
como estrategia de difusion un Juego de Gamificacion llamado “Unisint SEGURO 3607, el cual

fue cumplido en su mayoria como se encuentra consolidado en las carpetas de Drive.

Por ultimo, los estudiantes se encuentran en total disposicidn para participar a lo largo de
las distintas modalidades que considere la institucién que permiten promover la cultura de
prevencion y fortalecimiento en los conocimientos que respecta a la puesta en marcha en una

situacion de emergencia.
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PLANTEAMIENTO PROBLEMA

En las instituciones educativas la seguridad y estar preparados en caso de emergencias son
fundamentales para minimizar los riesgos. En los centros educativos, la carencia de informacion
acerca de las amenazas existentes en el territorio, la falta de inspeccion y supervision técnica
adecuada, asi como la falta de mantenimiento preventivo y correctivo, son factores que afectan la
seguridad integral de las instituciones y el personal que labora en ellas (Ortiz, 2023). Este
proyecto esta enfocado en fortalecer la cultura de prevencién en la Universidad Del SinG en la

Sede de Plaza Coldn principalmente con los estudiantes del programa de Ingenieria Industrial.

En Colombia, las instituciones educativas deben disponer de un documento formal que
detalle la estrategia de difusion para la apropiacion de su Plan Maestro de Emergencia.
Investigaciones anteriores, como la realizada en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios,
destacan la relevancia de mejorar las estrategias de difusion para aumentar la comprension y
participacion de la comunidad en la gestion de emergencias (Toro, 2022). Estudio previo
menciona que una adecuada gestion en situaciones de emergencias, depende de la existencia de
un plan bien estructurado y del compromiso de los estudiantes en torno a las practicas y

procedimientos establecidos.

La gestion de emergencias en instituciones educativas requiere la evaluacion continua de

las practicas implementadas enfocados en seguridad y salud en el trabajo. Esto quiere decir que



el anélisis de las précticas actuales debe contener factores internos y externos que influyen en la
baja apropiacién del Plan Maestro de Emergencia; dichos factores se encuentran relacionados
con la escasez de recursos y la claridad en la comunicacion de las responsabilidades individuales

y colectivas.

Es fundamental que la Universidad del Sint de la sede Plaza Colén desarrolle un sistema
de gestidn integral que se encuentre centrado en la construccion de una cultura de seguridad y
prevencion; involucrar a los estudiantes del programa de Ingenieria Industrial en la revision y
difusion del Plan Maestro de Emergencia, fomentando la realizacion de actividades formativas y
practicas que refuercen las competencias necesarias para responder adecuadamente ante

cualquier evento.

La ausencia de practicas genera una desconexion entre el Plan Maestro de Emergencia y
la realidad que pueden llegar a vivir los estudiantes, impidiendo que logren participar de su
ejecucion durante eventuales situaciones de riesgo. La percepcion de los encuestados sobre la
capacidad de respuesta de la institucion ante emergencias es negativa, consideran la necesidad de

mejorar tanto la infraestructura como la divulgacion de los procedimientos establecidos.

A pesar de que existe un Plan Maestro de Emergencia se presenta la problematica y es

que los estudiantes no conocen su existencia, industrialmente puede generar un cuello de botella;



teniendo en cuenta que semestralmente tienen ingresos y salidas de estudiantes, agrava la
situacién al no proponer un conjunto de acciones de comunicacion y capacitacion que

promuevan la participacién activa de los involucrados.

Visualizando la institucion educativa como una empresa de produccion siendo los
estudiantes el producto a producir, podemos evidenciar que cada conocimiento que en ellos se
imparta es un ingrediente diferenciador que lleva como sello la Universidad del Sind; este
proyecto busca generar conocimientos en la comunidad estudiantil de la sede Plaza Colon
entorno a los Plan Maestro de Emergencia Institucional y dar un valor agregado al camino para

la acreditacion en alta calidad.

Se realiz6 una encuesta con los estudiantes del programa de Ingenieria Industrial de la
sede Plaza Colon que hacen parte de la Universidad del Sina, para evaluar su nivel de
conocimiento sobre el Plan Maestro de Emergencia. Posteriormente, se llevo a cabo una
capacitacion en la que se explico la definicion del plan, su importancia y la estrategia propuesta
para el fortalecimiento de la cultura de prevencidn respecto al Plan Maestro de Emergencia.
Finalmente, se aplicd una evaluacion para medir qué tan preparados estan los estudiantes en caso
de una emergencia, permitiendo identificar areas de mejora en su formacion y respuesta ante

situaciones de riesgo.
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Luego de ingresar a los distintos salones solicitando a los estudiantes del programa de
Ingenieria Industrial que diligencien la encuesta, se realiz una capacitacion y posterior a ello se
dio a conocer la metodologia a implementar “Unisinu Seguro 360”. Se recolectaron los datos de
un total de 158 estudiantes encuestados distribuidos en los distintos semestres académicos; con
un porcentaje global de 7% de respuestas correctas y 13% de respuestas incorrectas, se calcul6 el
tamafo de muestra finita, con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%, se
determind una muestra aproximada de 112 estudiantes de la poblacion total analizada. Por lo
anteriormente expuesto la comunidad estudiantil de la sede Plaza Colén no se siente preparada
para actuar correctamente en caso de una emergencia, pero tienen total disposicion en recibir
informacion del mismo. Entre las principales sugerencias para mejorar su difusion se encuentran
la realizacion de simulacros periodicos, el uso de pantallas informativas, sefializacion clara 'y
mapas de evacuacion, asi como la implementacion de charlas interactivas y capacitaciones

dirigidas a estudiantes.

Con el fin de mejorar la capacidad de respuesta ante emergencias, se propone un enfoque
mixto que permita entender las percepciones, actitudes y experiencias de los estudiantes del
programa de Ingenieria Industrial de la sede Plaza Colon respecto al Plan Maestro de
Emergencia actual. Para concluir se plantea la siguiente interrogante: ;Qué estrategia de
difusion es mas efectiva para que estudiantes del programa ingenieria industrial de la sede de
Plaza Coldn se apropien del Plan Maestro de Emergencia de forma que mejore la capacidad de

respuesta ante eventualidades?
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JUSTIFICACION

El bienestar y la integridad de los estudiantes deben ser una prioridad para cualquier
institucién educativa. En este sentido, la adopcion efectiva de un plan de emergencia ademas de
cumplir con un requisito normativo, establece un entorno mas seguro para enfrentar cualquier
eventualidad. En el marco normativo, el Decreto 1072 de 2015 exige que todas las
organizaciones implementen medidas efectivas para identificar peligros, evaluar y valorar
riesgos, y establecer controles que protejan la salud y seguridad de los trabajadores y otros

miembros de la institucion (Garzon, 2015).

La estrategia propuesta que permite implementar un método de apropiacion del Plan
Maestro de Emergencia por parte de los estudiantes del programa de Ingenieria Industrial de la
Universidad del Sina de la sede Plaza Coldn es aprendizaje basado en Gamificacion, desde el
ambito académico, puede convertirse en un modelo replicable en otras instituciones educativas
creando una red de conocimiento que permita a todos los actores educativos compartir mejores
practicas y colaborar en la mejora continua de las respuestas ante emergencias. Los estudiantes,
al involucrarse en la implementacion de esta estrategia, desarrollan habilidades de liderazgo y

sensibilizacion, contribuyendo a una cultura de prevencion y preparacion.

Desde una perspectiva técnica esta investigacion radica en la mejora de la difusion de los

protocolos de emergencia en la Universidad del Sinu, Sede de Plaza Colon; permitiendo obtener
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datos precisos sobre la percepcion de estudiantes respecto a los protocolos establecidos, lo que

facilita la identificacion de areas criticas que requieren intervencion.

La recopilacion de informacion a través de encuestas y la posterior capacitacion
responderan a las deficiencias detectadas en la comprension y aplicacion de los protocolos de
emergencia. Estas précticas redundaran en una mayor integracion de los estudiantes del
programa de Ingenieria Industrial de la sede Plaza Colén en el manejo de situaciones de

emergencia, optimizando el tiempo de respuesta y reduciendo riesgos asociados.
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OBIJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Disefar una estrategia de difusion que permita a los estudiantes del programa de Ingenieria
Industrial de la Universidad del Sinu de la sede de Plaza Coldn, apropiarse del Plan Maestro de

Emergencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar los factores que afectan la comprension y apropiacion del Plan Maestro de
Emergencia por parte de los estudiantes del programa de ingenieria industrial de la sede

Plaza Colon.

e Describir los mecanismos de difusién implementados para el Plan Maestro de

Emergencia en la Universidad del Sinu, sede Plaza Colon

e Proponer una estrategia que reiina un conjunto de acciones de comunicacion y
capacitacion que faciliten la apropiacion integral del Plan Maestro de Emergencia,
promoviendo la participacidn activa de los estudiantes del programa de ingenieria

industrial de la sede Plaza Coldn.
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ANTECEDENTES O ESTADO DEL ARTE

De acuerdo a previas investigaciones a efectos de este documento, tenemos el propuesto
por la Universidad de Cundinamarca el cual concluye que, la periodicidad de las capacitaciones
es inadecuada para asegurar una respuesta eficaz, ya que es necesario un entrenamiento continuo

y la realizacion de simulacros para detectar y corregir errores (Bernal, 2016).

Se debe tener en cuenta la actualizacion constantemente de sistemas que mejoren la calidad
de vida laboral. El cuidado de la salud de los trabajadores es una responsabilidad compartida, por
lo que se sugiere extender la cobertura a empresas tanto formales como informales, mejorando la
asignacion de recursos y responsabilidades para garantizar equidad, eficiencia y sostenibilidad.
Ademas, se deben implementar politicas de autocuidado que permitan evaluar su impacto

(Fagua, 2018).

A partir de una investigacion de la Universidad Libre De Pereira, llevada a cabo desde un
enfoque cualitativo, se concluyo que luego de las capacitaciones al personal y a la brigada de
emergencia para una respuesta oportuna ante evento, pudieron lograr que la auditoria externa
tuviera un resultado exitoso, tanto por los logros alcanzados como por el crecimiento personal y

profesional del equipo, por ello una adecuada planificacion (Toro, 2022).
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La Gltima investigacion tomada como referencia, cuenta que, en Colombia, la evaluacion
inicial en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es de caracter obligatorio segtn el Decreto 1072
de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019. Su proposito es identificar las prioridades y necesidades
para el plan de trabajo anual de la empresa, utilizando herramientas como matrices legales y de
riesgos. Se aconseja cumplir con las normativas legales, complementando con metodologias
adicionales cuando sea necesario (Carrasquilla, 2022). Estas investigaciones permiten respaldar
la necesidad de los estudiantes de estar preparados para enfrentar de manera efectiva posibles

incidentes derivados de accidentes operacionales o fendmenos naturales.
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MARCO CONCEPTUAL

Dentro del &mbito de conceptos claves que hacen parte del contenido del documento
relacionados con Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se presentan las

definiciones correspondientes:

Plan:

Conjunto de estrategias, acciones y recursos estructurados para alcanzar un objetivo en
especifico. Esta definicion es esencial en la gestion de riesgos, el desarrollo de proyectos, y la

planificacion estratégica en salud y seguridad ocupacional (Real Academica espafiola, 2023).

Salud:

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, se define la salud como un estado de
completo bienestar fisico, mental y social, y no se limita Gnicamente a la ausencia de enfermedad

(Organizacién Mundial de la Salud, 2014).

Seguridad:

Es un estado de hondo contenido subjetivo, que nos hace sentir adecuadamente exentos
de riesgos reales, o potenciales, dentro de un marco de l6gico equilibrio psiquico (Gonzélez,

2013).
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MARCO TEORICO/MARCO REFERENCIAL

De acuerdo a los principales conceptos que constituyen el objetivo del estudio de este
proyecto: Se expondrén las teorias y enfoques de diversos autores que sustentan las

implicaciones en la gestion de riesgos en Instituciones Educativas.

Sistemas de Gestion Integrados en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Es aquel que va encaminado a asegurar una gestion de riesgos eficaz, permitiendo el
control constante de los mismos en las actividades, contribuyendo al bienestar fisico, mental y

social de los trabajadores (Arl Colmena, 2023).

Plan de emergencia

Herramienta que define las medidas, la organizacion y los recursos requeridos para
proteger a la poblacidn, los bienes materiales y el entorno frente a posibles riesgos (Colegio de la
Presentacion Bucaramanga, 2018). Dicho plan debe contemplar tanto la identificacion de los
riesgos a los que se enfrenta la institucion, como la asignacion de responsabilidades para hacer
frente a dichas emergencias. De esta manera, se garantiza que, ante una emergencia, exista un
protocolo que permita que la comunidad estudiantil de la Universidad del Sint de la sede Plaza

Colon pueda actuar rapido y seguro en caso de uno de posibles sucesos.
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Difusion

Proceso destinado a modificar conductas mediante la transmision de informacién y el
desarrollo de habilidades y conocimientos. La identificacion de necesidades incluye un
diagndstico de problemas en tres niveles: organizacional, de recursos humanos y de operaciones
o tareas especificas (Montiel, 2015). La difusion es una extensién del conocimiento que se
caracteriza por un tipo de discurso especifico; este discurso incluye elementos y signos

particulares.

Seguridad Laboral

El riesgo laboral es aquel que asocia los peligros con una profesion o tarea, asi como con
el entorno laboral, que pueden causar accidentes o problemas de salud fisica y psicologica.
Implica cualquier posibilidad de que un trabajador sufra dafio a su salud debido a su labor (Rios,

2018).

Gamificacion

La gamificacion consiste en la aplicacion de juegos y en contextos como la educacion,
los elementos que pueden incluirse en una estrategia de gamificacion son varian, desde el disefio
de personajes y mundos virtuales hasta el uso de recompensas desafios; la implementacion de

una estrategia de gamificacion en el aprendizaje a distancia y en linea es una herramienta eficaz

para mejorar la adquisicion de conocimiento. Se enfatiza en algunos autores que sugieren
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herramientas de gamificacion en linea como Kahoot, Quizizz, y otras como Jotform que fue usada en

este contexto (Sanchez, 2023).

Estos autores argumentan que estas estrategias de gamificacion aumentan la interaccion
entre los estudiantes y el docente, fomentan la participacion y mejoran la retencion de
informacion. En decir, Kahoot y Jotform son herramientas faciles de usar y motivan al estudiante

a hacer parte del proceso de aprendizaje indiferentemente el tema a tratar. (Kim, 2021).

Integracion de la gestion del riesgo de desastres en la institucion de educacion

superior

Universidades como la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, han
implementado conocimiento con base a la gestion del riesgo de desastres en el ambito de la
educacion superior en los proyectos de aulas y asignaturas permitiendo apoyar en el
conocimiento del riesgo al interior de la Institucion Universitaria, asi mismo les ayudo a
identificar y categorizar los riesgos fisicos, quimicos, biolégicos, ambientales o de saneamiento
béasico, de inseguridad y ergondmicos. Adicionalmente la formacion en précticas de primeros
auxilios, manejo de incendios y la tipologia de riesgo impartido por docentes expertos,
promoviendo la mejora de las capacidades de respuesta a una emergencia (Rodriguez-Gaviria et

al., 2022).
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La Educacion Para La Gestion Del Riesgo De Desastres

En la actualidad, a nivel mundial se pretenden fortalecer las competencias para la gestion
del riesgo mediante la educacién en América Latina, incluyendo a Colombia. La Universidad
Militar de Nueva Grana propone un proyecto que tiene como objeto construir una cultura de
seguridad y resiliencia mediante la educacién para la reduccion del riesgo de desastres en el cual
participan Ministerios de educacion, organismos rectores de la gestion del riesgo de desastres,
universidades y comunidades educativas. Esta iniciativa busca el fortalecimiento del rol de las
universidades en la gestion del riesgo y su extensién hacia las comunidades locales y educativas,
pasando de la teoria a la practica. Esta investigacion propone la creacion de un nuevo modelo
educativo basado en una estrategia nacional de consenso, sustentada en la gestion
interinstitucional y en la union de recursos y fortalezas; que es directamente proporcional al
actual proyecto que propone la creacion de una red de conocimiento entre instituciones
universitarias en torno, a la apropiacion del Plan Maestro de Emergencia dispuesto (Guerrero

Africani, 2016).

El Coordinador del area de Seguridad y Salud en el trabajo de la Universidad del Sind,
José Abelardo Malaver Torres, argumenta que anualmente se realiza una invitacion al personal
administrativo y docente para hacer parte de la Brigada de emergencia, capacitan al personal, y
capacitan al personal en torno el Plan Maestro de Emergencia. De la poblacion estudiantil solo se
capacitan a aquellos que cursan postgrado, no obstante; dentro del plan de trabajo del area de

Seguridad y Salud en el trabajo se pretenden extender estas capacitaciones con todos los
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estudiantes que hacen parte de la comunidad y las comunicaciones con los estudiantes que

respectan al Plan Maestro de Emergencia, se realizaran por la plataforma universitaria.
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MARCO LEGAL

Para la implementacidn de un sistema de gestion integrado en la seguridad y salud en el
trabajo en entornos educativos, con énfasis en la estrategia que posibilite la apropiacién del Plan
Maestro de Emergencia, se estructura conforme a la normativa vigente en Colombia, de forma
que se pueda proporcionar un entorno seguro y preparado en instituciones educativas como es el

caso de la Universidad del Sina de la sede Plaza Colon.

Constitucion Politica de Colombia (1991):

Establece como derecho fundamental la proteccion de la integridad y salud de los
trabajadores (articulo 48 y 49). Este principio respalda el deber de las instituciones educativas de
implementar sistemas de gestion que velen por la seguridad y salud de su personal y de los
estudiantes (Asamblea Nacional Constituyente, 1991). La obligacion constitucional incluye la

adopcién de medidas preventivas y correctivas frente a riesgos laborales.

Ley 1562 de 2012

Esta ley reformo el sistema de riesgos laborales en Colombia, ampliando su cobertura 'y
definiendo la SST como una obligacion para todos los empleadores. La ley promueve una
gestion integral de riesgos laborales, destacando la importancia de la preparacion de los

trabajadores frente a emergencias y situaciones de emergencia (Ministerio de salud y Proteccion
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Social, 2012). En el contexto educativo, esto obliga a las instituciones a generar espacios para la

salud y seguridad en el trabajo.

Decreto 1072 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Compila la normativa en seguridad y salud en el trabajo, obliga a las instituciones a
implementar el SG-SST. En su articulado, se establece la responsabilidad de los empleadores de
garantizar la salud y seguridad de los trabajadores mediante la identificacion de riesgos, la
implementacion de medidas preventivas, y la capacitacion regular (Gestor Normativo, 2015).
Para el sector educativo, este decreto exige la creacion de planes de emergencia y la realizacion

de simulacros, lo cual es esencial para preparar a los estudiantes ante situaciones de emergencia.

Resolucion 0312 de 2019

Establece los estandares minimos que deben cumplir los SG-SST. Estos estandares
incluyen la planificacion de actividades como capacitaciones, simulacros de emergencias y
auditorias para asegurar la mejora continua del sistema (Ministerio del trabajo, 2019). En el
ambito educativo, esta normativa es clave para garantizar que las instituciones se mantengan al

dia con los requisitos de seguridad y salud, fortaleciendo la preparacidn ante emergencias.
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Ley 1523 de 2012 - Ley de Gestion del Riesgo de Desastres

Establece el marco legal para la gestion del riesgo de desastres en Colombia. Esta ley es
relevante para el desarrollo de planes de emergencia en las instituciones educativas, ya que las
obliga a integrar estrategias de prevencidn y respuesta a desastres naturales o incidentes
operacionales en su SG-SST (Gestor Normativo, 2012). La ley también promueve la
participacion de la comunidad estudiantil Sint de la sede Plaza Colon en la construccién de una

cultura de prevencion y manejo de riesgos.

Normativa Internacional -1SO 45001-2018

Establece el marco legal para la gestion del riesgo de desastres en Colombia. Esta ley es
relevante para el desarrollo de planes de contingencia en las instituciones educativas, ya que las
obliga a integrar estrategias de prevencion y respuesta a desastres naturales o incidentes
operacionales en su SG-SST. La ley también promueve la participacion de la comunidad

educativa en la construccién de una cultura de prevencién y manejo de riesgos (Ctaima, 2022).

La seguridad y salud en el trabajo en instituciones educativas establece obligaciones para
garantizar la proteccidn de los estudiantes. Para poder llevar a cabo se requiere la
implementacion de sistemas de gestion que promuevan la identificacion de riesgos, la adopcion
de medidas preventivas, para la preparacion ante; creando un entorno seguro alineado a las

practicas educativas actuales en las instituciones.
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Resolucion 7550 de 1994

La secretaria de educacion integra la prevencion de desastres en las instituciones
educativas, las cuales deben adaptarse a las necesidades y realizar estrategias que permitan una
rapida respuesta ante emergencias por parte de la comunidad educativa. Las instituciones
educativas deben implementar un plan de prevencién y atencién de desastres, cumpliendo con las
directrices del Ministerio de Educacion, que incluya la formacion y evaluacion de riesgos; los
encargados del area de Seguridad y Salud en el trabajo, deberan velar por el cumplimiento de
estos planes de manera obligatoria. Adicionalmente inculcar en la comunidad educativa un
sentido de sensibilidad, comunicacion y solidaridad, estos valores de convivencia seran parte de
la formacidn integral de todos los ciudadanos, incluso cuando no ocurran estos eventos

desafortunados (Ministerio de Educacion Nacional, 2016).

Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013

En el marco de los procesos de acreditacion institucional, la politica de tratamiento y
proteccion de datos personales establecida por el Ministerio de Educacién Nacional de los
estudiantes, es importante dentro de las implicaciones ética y legales; las instituciones de
educacion superior estan obligadas a garantizar que la recoleccién, almacenamiento, uso,
circulacion y la transferencia de la informacion personal de sus estudiantes se realice bajo los
mas altos estandares de seguridad y confidencialidad. En este orden de ideas, esta normativa

contempla que estos datos deben ser utilizados con fines como: El anélisis estadistico, la
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implementacion de programas académicos, la gestion del sistema de calidad (Ministerio de

Educacién Nacional, 2016).
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METODOLOGIA

En esta investigacion se utilizara el enfoque mixto para analizar la percepcion unicamente
de los estudiantes del programa de Ingenieria Industrial sobre el conocimiento frente Plan
Maestro de Emergencia de la Universidad del Sinu en la Sede de Plaza Coldn. La investigacion
se llevara con transparencia, responsabilidad y respeto a los participantes que den autorizacién
para someterse a dichas practicas. De 310 estudiantes matriculados del programa de Ingenieria
Industrial fueron encuestados y capacitados un total 158, se determin6 una muestra finita
aproximada de 112 estudiantes de la poblacion analizada; se aplicé Gnicamente en dicho

programa dados los tiempos a evaluar.

El estudio tendra un enfoque descriptivo para detallar las caracteristicas del Plan de
Emergencia, asi como su implementacion en la universidad y posterior capacitacion, divulgacion

a todos los estudiantes. La metodologia se hara por medio de las siguientes actividades:

1. Conocer el documento del Plan Maestro de Emergencias.

2. Encuesta validada por comité de investigacion.

3. Realizar encuesta validada a los estudiantes del programa de Ingenieria Industrial
de la universidad del Sinu Sede Plaza Colon.

4. Recopilar informacion sobre la encuesta realizada a los estudiantes.

5. De acuerdo a la percepcidn concebida por medio de las encuestas realizadas, se

haran unas capacitaciones sobre temas especificos de como “Como actuar en caso
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de Emergencias ante las amenazas que se puedan originar dentro de las aulas
escogidas” por medio de una muestra representativa.

6. Evaluar la capacitacién por medio de una muestra finita.

Se utilizo la plataforma kahoot para la aplicacion de las encuestas en las aulas, como
método de motivacion y trabajo en el equipo, en la capacitacion se enfatizé en las preguntas con
mayor margen de error en respuesta incorrectas. Posterior a ello se implementara el Juego de

Gamificacion “Unisina SEGURO 360”:

El juego es una aplicacidn que permite generar otras aplicaciones, el cual es de mi
autoria, la aplicacion usada se conoce como Jotform, es una plataforma en linea con una amplia

gama de funciones para la creacion de formularios, aplicaciones, asistentes virtuales, entre otros.

1. Eljuego consiste en socializar a los estudiantes la aplicacién donde encontraran 6
retos.

2. Cada reto contiene titulo del reto, tiempo limite, descripcién del reto y modalidad
de entrega.

3. Una vez realizado el reto, debe escanear el QR que se encuentra en el mismo para

registrar la actividad en una carpeta de Drive.
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4. Al finalizar los 6 retos recibe una medalla con la que puede reclamar el beneficio

juntos con la evidencia de las 6 carpetas de Drive del desarrollo de las

actividades.

5. Los 10 primeros estudiantes que cumplan los 6 retos podran reclamar un beneficio

en la facultad.

Por consiguiente, la metodologia implementada fue aplicada a los estudiantes del

programa de Ingenieria Industrial, luego de que la misma fuese evaluada por un comité de

investigacion, el cual realizo la validacion de la misma. Asi mismo, la jefa del programa de

Ingenieria Industrial, expidié una carta de autorizacion para la realizacion del estudio de

investigacion, donde se esclarece la metodologia y participantes, las consideraciones éticas y el

impacto del estudio.

Tabla 1

Presupuesto

item

Descripcion Cantidad

Costo unitario

(COP)
Incentivos para Dulces de premios a mejor punta en 100
s - $17.000
participacion encuestas unidades
Transporte local Desplazamler)tos a sed_es como Plaza 40 $ 240.000
Colon y Santillana
Plataforma digital / Alojamiento en Drive, gestion 'y $ 0 (uso
. s . . 1 cuenta LN
Drive consolidacion de evidencias institucional)
Contingencias Costos imprevistos (5% del total) — ~$20.850
Total - 141 $ 277.850
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Nota. A lo largo de investigacion estos fueron los items de gastos con su descripcion, cantidades

y costos.

UNIVERSIDAD
DEL SINU

Validar la encuesta
con el comité de
investigacion

Unisini Seguro 360

FLUJOGRAMA DE

METODOLOGIA

Aplicar la encuesta
validada a los
estudiantes del
programa de Ingenieria
Industrial

Evaluacion de la
efectividad mediante
una muestra finita

31

Capacitacion en torno
Plan Maestro de
Emergencias

Recopilar la
informacién obtenida
en las encuestas



COMPONENTE ADMINISTRATIVO

Cronograma
N Mes [Mes |Mes |Mes |Mes |Mes
Actividades
° 1 2 3 4 5 6
1 | Capacitacién 31-03-2025__05-04-2025 X
2 | Encuestas 31-03-2025__05-04-2025 X
3 |Retos 07-04-2025__12-04-2025 X
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RESULTADOS

Se recolectaron los datos de un total de 158 estudiantes encuestados distribuidos en los
distintos semestres académicos; con un porcentaje global de 7% de respuestas correctas y 13%
de respuestas incorrectas, se calculd el tamafio de muestra finita, con un nivel de confianza del
95% y un margen de error del 5%, se determin6 una muestra aproximada de 112 estudiantes de

la poblacion total analizada.

Los resultados evidencian la necesidad de fortalecer los procesos de formacion y
apropiacion del Plan Maestro de Emergencia en la Universidad del Sinu, sede Plaza Colon. La
estrategia de gamificacion demostro ser una herramienta efectiva para motivar la participacion de
los estudiantes y mejorar su conocimiento sobre los protocolos de emergencia. Estos hallazgos
concuerdan con investigaciones previas que resaltan la importancia de la capacitacion continua y
el uso de metodologias innovadoras para promover la cultura de prevencion en instituciones

educativas.

La dificultad presentada a lo largo del trabajo se encuentra directamente relacionada con
la disposicion del estudiante a participar en la estrategia de difusion propuesta, teniendo en
cuenta que son el publico al cual va dirigido el proyecto. La capacitacion realizada, la encuesta

validada y los retos propuestos, se encuentran directamente relacionados con los estudiantes.
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En el caso de la capacitacion, fueron socializadas las preguntas con mayor porcentaje de
respuestas incorrectas, y se hizo énfasis en la que la realizacion de los retos les permitiria mayor

conocimiento sobre la puesta en practica del plan, retos como:

1. Identificar la mejor ruta de evacuacion mediante un croquis

2. Juego de preguntas sobre la gestion y prevencion de riesgos en la escuela

3. Buscar el extintor mas cercano y responder: (Mediante un video de 5 min)
a. ¢Enqué lugar especifico se encuentra?
b. ¢Qué tipo de fuego puede apagar?

c. ¢Cual es el procedimiento correcto para usarlo?

4. El jugador asume el rol de agente de seguridad y debe inspeccionar un area para
detectar riesgos: (Mediante un informe en Word)

a. ldentificar objetos peligrosos en el entorno.

b. Sugerir medidas correctivas para mejorar la seguridad.

c. Entregar un informe virtual con sus hallazgos.
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5. El jugador enfrenta situaciones de emergencia médica y debe aplicar primeros
auxilios correctamente.

a. Reto 1: Identificar qué hacer en un desmayo o crisis asmatica.

b. Reto 2: Simular la posicidn lateral de seguridad.

c. Reto 3: Aplicar el procedimiento correcto de RCP sin cometer errores.

6. Una sustancia quimica peligrosa se ha derramado en el laboratorio y el jugador debe
actuar con rapidez.

a. Reto 1: Identificar el tipo de sustancia y su nivel de peligro.

b. Reto 2: Aplicar los procedimientos de contencion correctos.

c. Reto 3: Evaluar si es seguro evacuar o esperar ayuda especializada.

d. Debe entregarse con un CANVA.

Asi mismo el apoyo de los docentes de la facultad, muchos de ellos incentivaron a los
estudiantes implementando en sus clases los retos como actividades, pero muchos otros veian
estos retos como un distractor de lo que estipularon para el desarrollo de la clase. En mi opinion
el incentivo funciona para los estudiantes que necesitan un intercambio de intereses, la mayoria
de los estudiantes a los que se dirigio la socializacion de los retos, les parecieron interesantes,
pero, dado la complejidad de los mismos, no se encontraban en disposicion de realizarlos si a

cambio no recibian una apreciativa mas alta a la establecida.
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Dentro del desarrollo de los retos, podemos evidenciar que los estudiantes desarrollaron
los retos mas sencillos dado que los tiempos de entregan eran bastante limitados, como dio lugar

a una diapositiva y una encuesta, los cuales fueron debidamente diligenciados por un total de 15

estudiantes.

Estudiantes encuestados
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DISCUSION

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la aplicacion de la estrategia “Unisinu
Seguro 360 se evidencian el bajo nivel de apropiacion entorno al Plan Maestro de Emergencia
por parte de la comunidad estudiantil donde solo el 7% respondié de manera positiva;
comparando estudios similares de instituciones como la Universidad de Cundinamarca, se
concluye que la baja frecuencia de las capacitaciones dificulta una respuesta oportuna ante

emergencias (Bernal, 2016).

Esta investigacion implementa una estrategia basada en gamificacion como metodologia
de formacion a través de recursos pedagdgicos innovadores; dadas las limitaciones presentadas
en la infraestructura, como las remodelaciones en la sede Plaza Colon y el periodo de parciales,
se logré poca participacion de los estudiantes en los retos, se propone que sea tenido en cuenta
esta estrategia de difusion permitiendo la puesta en préactica de los estudiantes de la mano con el

Plan Maestro de Emergencia (Fagua, 2018).

Desde el punto de vista metodoldgico, la aplicacion de encuestas y el calculo de una
muestra finita reafirman que es fundamental orientar acciones dentro del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo. A diferencia de otras estrategias de difusion, la estrategia de
gamificacion aplicada en este trabajo permite una participacion activa de los estudiantes y

reforzar el aprendizaje en torno al plan.
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CONCLUSIONES

Para concluir los factores que afectan la comprension y apropiacion del Plan Maestro de
Emergencia por parte de los estudiantes del programa de ingenieria industrial de la sede Plaza
Colon, radican inicialmente en el desconocimiento del plan por parte de los mismos; en la
ausencia de practicas, capacitaciones, la escasez de recurso, la claridad en la comunicacion de las

responsabilidades y de los procedimientos establecidos.

Se evidencia la necesidad de fortalecer los procesos de formacion y apropiacion del Plan
Maestro de Emergencia en la Universidad del Sina en la sede Plaza Colon, en la comunidad
estudiantil del programa de Ingenieria Industrial”; se plantea como estrategia de difusion el juego
de Gamificacion llamado “Unisintit Seguro 360 para promover la cultura de prevencion y la

gestion del riesgo en el entorno universitario.

Se aplicaron encuestas del Plan Maestro de Emergencia, capacitaciones sobre “Como
actuar en caso de Emergencias ante las amenazas que se puedan originar dentro de las aulas
escogidas™ y se logré la participacion de 158 estudiantes de distintos semestres académicos,
reflejando como resultado un bajo nivel de conocimiento. A partir del analisis estadistico por
medio de una muestra finita, se calculé un tamafio de muestra aproximado de 112 estudiantes, se
recomienda extender el nimero de estudiantes teniendo en cuenta que aquellos que se

encontraban matriculados en el IP2025 eran un total de 310 estudiantes.
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Los resultados mostrados anteriormente permiten argumentar que los estudiantes se
encuentran en total disposicidn para participar en actividades relacionadas con la seguridad
institucional, siempre y cuando se realicen capacitaciones constantes, se fortalezcan los canales
de comunicacion digitales con base a aumento de la cultura de formacion preventiva creando una
red de conocimiento que permita la preparacion ante emergencias de la comunidad en su

totalidad.

39



RECOMENDACIONES

Se recomienda a los estudiantes que den continuidad al proyecto, ampliar la cantidad de
participantes que se encuentran directamente relacionados con el tamafio de la muestra, de esta
forma, se podré difundir el plan de emergencia y la estrategia de difusion en los distintos
programas que hacen parte de la Universidad del Sini- Seccional Cartagena. Igualmente ampliar
los medios y formas de comunicar el plan de la mano con nuevas estrategias que se puedan
implementar para mejorar el desempefio de los estudiantes en una posible situacion de
emergencia. Es importante resultar que propuesta de trabajo de grado es pertinente teniendo en
cuenta que es primordial estar preparados en caso de una situacion de emergencia, de la mano

con la capacidad de respuesta que debe tener la institucion para responder a eventualidades.

Asi mismo, se propone que dichas estrategias a replicar sean aplicables en los demas
programas que hacen parte de la Universidad del Sinu- Seccional Cartagena, incluyendo la sede
Santillana que cuenta con el mayor nimero de estudiantes. Se propone que los guardianes
Unisinu sean incluidos en las capacitaciones de la brigada de emergencia como apoyo a

eventualidades.

En lo que respecta a la alianza con otras instituciones, se recomienda crear una red de
conocimiento que posibilite la implementacion de dicha estrategia por otras instituciones
educativas, donde se comparta informacion de interés que incluya la puesta en préactica actual

que utilizan para difundir el Plan Maestro de Emergencia con toda la comunidad.
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ANEXOS

ANEXO 1- ENCUESTA PRE CAPACITACION

Preguntas de Seleccion Multiple (Unica Respuesta)

1. En el andlisis de vulnerabilidad de la sede Plaza Coldn, ¢Cual es la amenaza con
mayor probabilidad de ocurrencia?

A) Colapso estructural

B) Incendio

C) Asalto y/o robo <7

D) Tormentas eléctricas

Retroalimentacion:

e Correcta (C): Segun el analisis de vulnerabilidad, los robos son una amenaza
inminente en la sede.

e Incorrectas:

o0 (A, B, D) Son amenazas identificadas, pero no las mas probables.

2. ¢Qué indicador se usa en el Plan Maestro para determinar el nivel de

vulnerabilidad de una amenaza?

A) Escala de vulnerabilidad FEMA <7

B) indice de Amenaza del SG-SST

C) Analisis de Riesgo 1SO 45001

D) Evaluacion de Impacto de la Universidad

Retroalimentacion:

e Correcta (A): Se usa la metodologia FEMA para calificar la vulnerabilidad.

e Incorrectas:
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o0 (B, C, D) No son metodologias utilizadas en el andlisis del plan.

3. ¢Qué accidn NO es parte de la respuesta inmediata ante una amenaza de bomba?

A) Activar la alarma de evacuacion

B) Avisar a las autoridades

C) Realizar una inspeccién interna del edificio &7

D) Desalojar la zona afectada

Retroalimentacion:

e Correcta (C): No se debe realizar inspeccion interna sin personal capacitado.
e Incorrectas:

0 (A, B, D) Son pasos correctos en el protocolo de respuesta.

4. ;Cual es el criterio principal para considerar una evacuacion como exitosa?
A) Tiempo de evacuacion inferior a 5 minutos
B) 100% de asistencia en el punto de encuentro <7

C) Aplicacion del protocolo de emergencia

D) Coordinacién eficiente de la Brigada de Emergencias

Retroalimentacion:

e Correcta (B): La evacuacion se considera exitosa si todos los ocupantes llegan al

punto de encuentro.

5. Segun el Plan, ¢qué recurso es critico para garantizar la continuidad operativa tras

una emergencia?

A) Sistemas de energia alternativa &7
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B) Pdlizas de seguro
C) Equipos de respuesta rapida

D) Documentacion de riesgos

6. ¢Cudl es la funcion principal del Comité de Emergencias segun el plan?

A) Dirigir la respuesta ante emergencias &/

B) Controlar el acceso a la universidad
C) Supervisar la infraestructura

D) Capacitar a estudiantes en seguridad

7. ¢(Qué aspecto NO es evaluado en el analisis de vulnerabilidad de la sede Plaza Colon?
A) Recursos humanos disponibles

B) Capacidad de reaccion ante emergencias

C) Impacto financiero de la emergencia &/

D) Niveles de riesgo de las amenazas

8. ¢Qué condicion de la sede Plaza Colén aumenta el riesgo de incendio?

A) Ausencia de detectores de humo </

B) Ubicacidn cerca de una via principal
C) Estructura construida después de 2010

D) Bajo nivel de carga ocupacional
9. ¢Cual de las siguientes situaciones NO requiere la activacion del Plan de Ayuda Mutua?

A) Amenaza de bomba

B) Incendio en el campus
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C) Simulacro interno &/

D) Evacuacion masiva por riesgo sismico

10. ¢Qué equipo de seguridad es obligatorio en todas las areas de la sede Plaza Colon?

A) Detectores de humo

B) Extintores portatiles </

C) Alarmas de evacuacion

D) Rociadores automaticos

11. ¢Cual es el principal obstaculo para la evacuacion en la sede Plaza Colén?

A) Falta de sefializacion

B) Escaleras sin pasamanos </

C) Personal no capacitado

D) Falta de iluminacion de emergencia

12. ;Qué tipo de emergencia NO esta contemplada dentro del Plan Maestro de Emergencia?

A) Incendio

B) Ataque cibernético <7
C) Sismo
D) Asalto y/o robo

13. ¢Cual es el propdsito del componente administrativo del Plan?

A) Administrar los recursos de seguridad

B) Definir la estructura organizativa para emergencias </

C) Implementar simulacros
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D) Evaluar la infraestructura del campus

14. ;Cudl de las siguientes amenazas es considerada PROBABLE en la sede Plaza Colon?

A) Incendio <7
B) Sismo
C) Amenaza de bomba

D) Colapso estructural

15. ¢{Qué accion es INCORRECTA en la evacuacién ante un incendio?
A) Cerrar las puertas al salir

B) Usar las escaleras de emergencia

C) Utilizar ascensores &/

D) Seguir las rutas sefializadas

16. ¢Qué normativa regula la seguridad contra incendios en la universidad?

A) NFPA 10

B) 1SO 9001
C) Decreto 1443 de 2014
D) Ley 1523 de 2012

17. ¢;Qué factor NO se considera en la evaluacion del Plan de Emergencia?
A) Tiempo de respuesta

B) Participacion en simulacros

C) Opinion de los estudiantes &7

D) Efectividad de la evacuacion
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18. ¢(Como se minimiza el impacto de un colapso estructural en la sede Plaza Col6n?
A) Refuerzo de estructuras
B) Evacuacion preventiva

C) Simulacros regulares

D) Todas las anteriores </

19. ;Qué proceso NO forma parte del Plan de Emergencia?
A) Mitigacion

B) Capacitacion

C) Analisis de rentabilidad </

D) Evaluacion de riesgos

20. ¢Qué sistema alterno es esencial para la seguridad en la sede Plaza Coldn?

A) Hidrantes externos <

B) Drones de vigilancia
C) Sensores de movimiento

D) Camaras de seguridad
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ANEXO 2- VALIDACION DE ENCUESTA EN COMITE

INU nvestigacion,

Formativa

l% UNIVERSIDAD DEL

Calisaen

ACTA DEL COMITE PARA VALIDACION DE
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE
INFORMACION #01-2561

PERIODO ACADEMICO 2561
AREA DE INVESTIGACION FORMATIVA

MSC. Jhon Eduardo Rodriguez Meza
(Coordi de i del £rea de Iny
MBA. Jorge De Jesiis Mercado Sanchez
(Coordinador del Area de Investigacién Formativa)

Formativa)

Cartagena, 25 de marzo del 2025

|gvestigacion

Formativa

3. DESARROLLO

Siandolas 10:00 4.1, sa da apertura a la reunidn del comitd investigativo con ol
objetivo de validar la encuest. estudiante Alix Andrea Cala
Solano, como instrumento principal de recoleccién de informacién para su trabajo

de grado.

La investigadora presents el contexto del estudio, los objetivos de la encuesta y
1a estructura del cusstionario, el cual esth orientado a identificar ol nivel do
conocimiento, apropiacién y percepcion que tienen los estudiantes de Ingenieria

Industrial frente al Plan Maestro de Emergencia implementado en la sede Plaza

Colén.

Tras la revision téenica y o declara que ol
pertinente, bie AP Los fines del estudio. E
50 apraeba su apk parte del p quedand:

de su validez metodolégica

4. FIRMANTES

Jhon Eduardo Rodriguez Meza
Coordinador de Investigaciones
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nvestigacién,

Formativa

lg UNIVERSIDAD DEL SINU

1. INTRODUCCION

Fecha: 25 de marzo de 2025
Hora: 10:00 a.m.

Lugar: Coordinacién de Investigaciones del ATF — Sede Santillana Area de
Investigacién formativa

Asunto: Revisiény validacién de la encuesta dirigida a estudiantes del programa de
Ingenieria Industrial

Investigadora: Alix Andrea Cala Solano

Titulo del trabajo de grado: Estrategia de difusién dirigida a estudiantes de
Ingenieria Industrial para la apropiacién del Plan Maestro de Emergencia en la
Universidad del Sind — Sede Plaza Colén

2. ORDEN DEDfa

1. Verificacion del quérum

2. Socializacién del objetivo de la reunién

3. Revisién técnica y metodolégica del instrumento (encuesta)
4. Validacién y recomendaciones del comité

5. Firma de los participantes

{ |gvestigacisn

|, UsivERsIDAD DEx SiNt HPoreativa

Jorge De Jests Mercado Sanchez
Investigador formativo / Asesor de tesis



ANEXO 3- RESULTADOS DE MUESTRA
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#| FECHA | JUGADORES CORRECTAS | % | INGORRECTAS | R~!% | SEMESTRE
1| 3/04/2025 18 8 41% 12 59% 5
2 | 5/04/2025 22 7 11% 13 89% 3y4
3 | 5/04/2025 8 4 18% 17 83% 7
4 | 5/04/2025 4 2 36% 18 64% 1
5 | 4/04/2025 26 8 41% 12 59% 10
6 | 2/01/1900 40 9 45% 11 55% 8y9
7 | 2/01/1900 40 9 56% 11 44% 9y9
158 7 13
PARAMETRO

n 158

z 1,96

p 0,50

q 0,50

e 0,05




20
18
16
14
12

o N B O

12
8I
5

SEMESTRE
18

13
7
I 4

3y4

22

Estudiantes encuestados

17

7

SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE

18
12
8
2 l
1k 10

8 4 26
NUMERO DE JUGADORES
B RESPUESTAS CORRECTAS B RESPUESTAS INCORRECTAS
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ANEXO 5- EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE CAPACITACIONES

ﬁd‘—r 7
wﬁk?‘l =
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ANEXO 5- EVIDENCIA APP

02Ho0Ho00

1 Escape Seguro

© Tiempo limite: 2 Horas

m Entrega: Escanea el codigo Qr para registrar la
actividad.

UNISINU

/M“
J

Descripcion:
El estudiante debe identificar |a mejor ruta de
evacuacion y realizar un croquis con cualguier
herramienta de su preferencia.

El juego busoa snsenar ol Plan Masstro de Emergencia en la
Universidad dal Sind — Sede Pleze Colon, @ traves ds
desafios interaotivos, misionss y simulacionss que
incentiven la participacion aotive de los sstudiantos.

@ Mecanica;

1. Los jugadores son Guardianes de Seguridad 360 y
deben completar misiones.

2. Recompensas por cada mision superada.
3. Acceso por codigo QR.

4. Registro de progreso y ranking de jugadores.

PLUS: Solo los primeros 10 estudiantes que
compreten los retos podran reclamar su be

¢ Jotform Croe su propis spp | 2 Jotform
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15500 01,0000

2 Trivia de Seguridad Trivia de Seguridad

© Tiempo limite: 15 Minutos © Tiempo limite: 1 Hora

m Entrega; Escanea el codigo Qr para registrar [a = Entrega: Escanea el codigo Qr para registrar la
actividad. actividad.

Descripcion; Descripcion:

Se presentan 10 preguntas en formato de Cada participante debe buscar el extintor mas
opeion maltiple. cercano a su ubicacion en la universidad y

Se genera un reporte con ¢l puntaje obtenido y responder:

se sube a Drive, ¢En qué lugar especifico esta?

Link: hitps:/kahoot.it/challenge/?quiz- éQué tipo de fuego puede apagar?
id=181ae2a-3227-4210-

b3e2-81f312c0de218&single-player=true S0 B W [T RES SN TG I ST

usario?

Debe entregarse con un video de 5 minutos.

¢ Jotform Cree su propia spp

2 Jotform Croo su propis app
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01/j00}j00

4 Agente de Seguridad 360

© Tiempo limite: 1 Hora

m Entrega: Escanea el codigo Gir para registrar la
actividad.

Descripcion:

El jugador asume el rol de agente de seguridad
y debe inspecciconar un @rea para detectar
riesgos.

|dentificar objetos peligrosos en el entorno.

Sugerir medidas eomectivas para mejorar la
seguridad.

Entregar un informe virtual con sus hallazgos.

La actividad debe ser registrada por un informe en
Wiord.

¢ Jotform Croe su propia app
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- -
RETO #5 ﬂ

3000

5 Desafio de Primeros Auxilios

€ Tiempo limite: 30 Minutos

& Entrega: Escanea el codigo Qr para registrar la
actividad.

Descripcion:

El jugador enfrenta situaciones de emergencia
médica y debe aplicar primeros auxilios
correctamente.

Reto 1: Identificar que hacer en un desmayo o
crisis asmatica.
Reto 2: Simular |a posicion lateral de seguridad.

Reto 3: Aplicar el procedimiento comrecto de
RCP sin cometer ermores.

Todo esto con un video o interpretacion virtual.

¢ Jotform Cres su propia app




{FELICIDADES!

jFelicidades, Guardianes de Seguridad 360! »

Gracias por tu compromiso y participacion en
Unisinu Seguro 360. Has demosfrado habilidades
clave en prevencion, reaccion y manejo de
emergencias, confribuyendo a un campus mas
Seguro.

Tu esfuerzo merece un reconocimiento. ¥ Ahora
puedes reclamar tu beneficio, mostrando tu insignia
digital como prueba de tu éxito en el desafio.

& Crisis en el Laboratorio

© Tiempo limite: 30 Minutos

m Entrega: Escanea el codigo Qr para registrar la
actividad.

Descripcion:

Una sustancia quimica peligrosa se ha
derramado en el laboratorio y el juga
actuar con rapidez.

Reto 1: Identificar el tipo de sustancia v su nivel

¢ Jotform §omn PeonaPy % Jotform Cree su propia epp
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ANEXO 6- COMODIN

ANEXO 7- LINK DE APP

UNISINU

\
SAFE

360

EMERGENCY
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ANEXO 8- EVIDENCIA DE RETOS CUMPLIDOS

Miunidad > GAMIFICACION > RETO#2~ &

[ - J [ Porsones: . ]( Modificado ~ J[ Fuents '~ ]

¥ prevencion de

agon o0 bn evceia

M IMG_3890.PNG

Costandy prevencion de,

Cestion y prevenc
riesges en la escuel

s——
& [ PFboia |

M  WhatsApp Image 202...

Miunidad > GAMIFICACION > RETO#6~ =&

[ Tipo ~ )[ Personas ~ ][ Modificado ~ ][ Fuents -]

Archivos

[ copia de Presentacio...

Gestion y prevencion

IMG-20250430-WAQ...

M Screenshot_2025043...
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. Angel .
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e |

M Screenshot_2025043...

M Screenshot_2025043...

R

Gestion y prevencion de
revgos en la ercuela

Gestian y peevencion de
riesgos en lo escuela
Carlos
Barrios.

Shima

|
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ANEXO 9- PRESUPUESTO

Tabla 1
Presupuesto
) L : Costo unitario
Item Descripcion Cantidad (COP)
Incentivos para Dulces de premios a mejor punta en 100
NP : $17.000
participacion encuestas unidades
Desplazamientos a sedes como Plaza
Transporte local Colén y Santillana 40 $ 240.000
Plataforma digital / Alojamiento en Drive, gestioény $ 0 (uso
. o ! . 1 cuenta N
Drive consolidacion de evidencias institucional)
Contingencias Costos imprevistos (5% del total) — $20.850
Total - 141 $ 277.850

ANEXO 10- AUTORIZACION PARA ESTUDIO DE INVESTIGACION
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Consideraciones Eticas:

Me comprometo a seguir los mds altos estdndares éticos en la realizacion de este estudio,
garantizando su derecho a la privacidad, la confidencialidad de sus respuestas y la posibilidad de
retirarse del estudio en cualquier momento sin ninguna consecuencia. Se les suministrara toda la
informacion necesaria sobre los objetivos, procedimientos, posibles riesgos y beneficios de su
participacién.

Impacto del Estudio:

Considero que los resultados de esta investigacién no solo seran fundamentales para la
culminacién de mi proceso académico, sino que también aportaran un valor significativo a la
Universidad del Sinu al proponer una estrategia que mejore la seguridad y el bienestar de su
comunidad educativa.

Agradezco de antemano su atencién y consideracion a esta solicitud. Estoy a su disposicion para
cualquier aclaracion o informacién adicional que requiera sobre la metodologia o el alcance del
estudio.

Atentamente,

Alix Andrea Cala Solano
Estudiante del programa de Ingenieria Industrial

Universidad del Sinti - Sede Plaza Colén

63



CARTA DE AUTORIZACION PARA LA REALIZACION DE ESTUDIO DE INVESTIGACION

Titulo del Estudio: ESTRATEGIA DE DIFUSION PARA LA APROPIACION DEL PLAN MAESTRO DE
EMERGENCIA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PREVENCION EN LA UNIVERSIDAD DEL
SINU - SEDE PLAZA COLON

Investigadora Principal: Alix Andrea Cala Solano Programa Académico: Ingenieria Industrial

Fecha: 15 de marzo de 2025 Lugar: Cartagena de Indias D.T.y C.

Dirigido a:
Giovanna Marcela Salcedo Toro
Jefe de Programa de Ingenieria Industrial

Universidad del Sinti - Sede Plaza Coldn

Asunto: Solicitud de Autorizacién para la Realizacion de Trabajo de Grado
Estimada Jefa de Programa Salcedo Toro,

Por medio de la presente, yo, Alix Andrea Cala Solano, estudiante del programa de Ingenieria
Industrial, respetuosamente solicito su autorizacién para la realizacion de mi trabajo de grado
titulado "ESTRATEGIA DE DIFUSION PARA LA APROPIACION DEL PLAN MAESTRO DE
EMERGENCIA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PREVENCION EN LA UNIVERSIDAD
DEL SINU - SEDE PLAZA COLON".

Este estudio tiene como objetivo principal disefiar una estrategia de difusion efectiva que
contribuya a la apropiacion del Plan Maestro de Emergencia y, consecuentemente, al
fortalecimiento de la cultura de prevencién entre la comunidad estudiantil.

Metodologia y Participantes:

Para llevar a cabo esta investigacion, se seleccionard una muestra de estudiantes del programa
de Ingenieria Industrial, organizada por ciclos propedéuticos. La participacion de estos
estudiantes sera completamente voluntaria y consistira en responder encuestas, participar en
capacitaciones y completar retos a través de una aplicacion mévil, garantizando siempre la
confidencialidad de toda la informacion proporcionada.
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ESPACIO PARA AUTORIZACION DEL PROGRAMA

Giovanna Marcela Salcedo Toro

Jefe de Programa de Ingenieria Industrial por ciclo propedéuticos

Por medio de la presente, el programa de Ingenieria Industrial de la Universidad del SinGi - Sede
Plaza Coldn, otorga el consentimiento y la autorizacion para la realizacién del estudio de trabajo
de grado titulado "ESTRATEGIA DE DIFUSION PARA LA APROPIACION DEL PLAN MAESTRO DE
EMERGENCIA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PREVENCION EN LA UNIVERSIDAD
DEL SINU - SEDE PLAZA COLON", presentado por la estudiante Alix Andrea Cala Solano.

Esta autorizacion se concede bajo el entendimiento de que la estudiante se compromete a
cumplir con todos los principios éticos de investigacion, incluyendo la obtencion del
consentimiento informado de los participantes y la confidencialidad de los datos.

AD DEL SINU
7 U"E'llvnengl?han lainum
Firma: . DIRECCION

uwulimuﬂumrm

Fecha: 15 de marz e,2025
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