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Resumen

Introduccidn: La Teleodontologia es una herramienta que ha tenido un gran avance
en los Gltimos afos, facilitando la atencién de manera virtual a personas que muchas
veces no cuentan con un centro de salud cerca. Métodos: Cuatro revisores realizaron
una busqueda en las bases de datos scienceDirect, PubMed, Ibecs y ClinicalKey para
identificar estudios en inglés y espafiol, Se incluyeron estudios donde se demostraba
el uso de las distintas categorias de la Teleodontologia, publicados en los Gltimos
cinco afos y en texto completo. La calidad de los estudios se evalud teniendo en
cuenta el disefio del estudio. Resultados: Se identificaron 40 articulos de los cuales
16 cumplieron con los criterios de inclusion determinados, de los cuales 13 fueron
revisiones sistematicas, 2 estudios experimentales y un estudio de precision

diagndstica multicéntrica. En esos articulos encontramos los usos de las diferentes



categorias de la Teleodontologia como herramienta tecnoldgica para la prestacion de
servicios en salud.

Palabras clave

Teleodontologia, Telemedicina, Politicas de e-salud en combinacion con
Teledentistry, Servicios de Salud.
Introduccion
Los avances tecnologicos han causado gran impacto en casi todos los aspectos de la
vida diaria entre estos la forma de recibir atencion médica, teniendo en cuenta la
situacion sanitaria que se vive actualmente las ciencias de “Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion”, han facilitado el surgimiento de una nueva modalidad:
“la atencion a distancia”, generalmente llamada telemedicina y que en nuestro caso ha
tenido un desarrollo mas reciente en la teleodontologia. Esta practica tiene un enfoque
diferente y futurista en la que no es necesario tener contacto fisico con el paciente para
emitir un diagnostico minimizando asi el riesgo de contagios infecciones cruzadas y
ampliando la capacidad de cobertura para con los pacientes. Aln existen muchas
investigaciones que realizar y aportes tecnologicos en temas de salud para contribuir
a la sociedad y disminuir los indices de mortalidad y morbilidad. Sin embargo, esta
practica ha sido eficaz en el marco de la pandemia mundial por COVID-19 manifiesta
en el afio 2020 y 2021, en el entendido que nos ha permitido dar continuidad a la
prestacion de los servicios de salud y asegurar la atencion a aquellos pacientes con
requerimientos de procedimientos de urgencia o procedimientos de menor
complejidad, la teleodontologia en compafia de los distintos protocolos de
bioseguridad han sido de gran importancia para la labor odontologica en estos Ultimos
afios y actualmente es el medio de vanguardia para ejercer la practica profesional en

salud oral asi como la practica con fines académicos.

Son muchos los analisis y estudios que hablan de dichas sinergias y de los beneficios
que se pueden derivar de la aplicacidn de estas tecnologias en la asistencia de servicios
de salud y ain méas en el campo odontoldgico. No obstante, son pocos los estudios

gue aportan pautas o directrices acerca de su uso e implementacion para obtener dicha



prestacion.
¢ Cuales son las diferencias y usos de las categorias de la Teleodontologia aplicados

en la prestacion de servicios odontol6gicos?

Descripcion del protocolo de investigacion.

Se realizd una busqueda sistematica de la literatura para describir y resumir la
informacidén disponible relacionada con las aplicaciones de la teleodontologia para la

prestacion de servicios en salud.

Proceso de busqueda de documentos.

Las fuentes de informacion existentes relacionadas con la prestacion del servicio de
teleodontologia son emitidas por el Ministerio de Salud. El proceso de busqueda de
documentos se realizo en el periodo comprendido entre el 6 de Octubre y 20 de Agosto
del 2020 y se desarrollé mediante estrategia de busquedas bibliograficas en cuatro
bases de datos electronicas distintas: scienceDirect, clinicalKey, Ibecs y Pubmed,
publicados los ultimos 5 afios (2015-2020) se utilizaron las palabras claves:
<Teleodontologia>, <Telemedicina>, <Politicas de e-salud> en combinacion con
<Teledentistry>, <Telemedicine>, <Politicas de e-salud>, avaladas por los
descriptores de ciencias de la salud ‘deSC y meSh.las publicaciones obtenidas fueron

en los idiomas inglés y espafiol.

Seleccion y Extraccion de datos.

Se seleccionaron todos los estudios para una evaluacién preliminar de cada resultado
obtenido, verificando la presencia de los descriptores en su titulo, palabras claves y
resumen. El enfoque de la seleccion se baso en articulos descriptivos, experimentales

y estudios de revision.

De 40 articulos, 16 cumplen con los criterios de inclusion establecidos para la utilizar
su informacion y redactar el presente trabajo, los cuales fueron leidos en su totalidad

por cuatro revisores. No hubo desacuerdos en el proceso de seleccidn de los estudios.



Criterio de inclusién

e Estudios descriptivos

e Estudios experimentales

e Revisiones bibliogréaficas

e Articulos de revistas indexadas.

e Atrticulos publicados en los ultimos cinco afios.

e Articulos de las bases de datos PubMed, Clinical Key, Science Direct y de
Ibecs.

e Articulos en idioma inglés y espafiol.

Criterio de exclusion

e Articulos no academicos como comentarios, opiniones y posiciones que no
posean un rigor técnico en su publicacion.

e Articulos publicados en méas de cinco afos.

e Articulos en otros idiomas diferentes al inglés y el espafiol.

e Avrticulos de revistas no indexadas.
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Resultados
Se identificaron 40 articulos y se incluyeron 14 para la evaluacién. Los hallazgos
identificados son los siguientes:

e Seis (37,5) de estos articulos eran revisiones sistematicas, cuyo objetivo
consistia en las aplicaciones que tenia la Teleodontologia.

e Tres (18,75) de estos articulos eran estudios experimentales, que tenian como
objetivo evaluar las aplicaciones de la teleodontologia en pacientes, uno de
estos se enfoco solo en nifios y los otros en pacientes adultos.

e Uno (6,25) de estos articulos era un estudio de precision diagndstica, cuyo
objetivo fue usar la teleodontologia para evaluar lesiones patol6gicas en
ancianos.

e Uno (6,25) de estos articulos era una revision sistematica, cuyo objetivo era
conocer la precision de la teleodontologia.

e Cuatro (25%) de los articulos eran revisiones sistematicas cuyo objetivo era
identificar la validez, el rol, el potencial y los beneficios de la teleodontologia

e Uno (6,25) de los articulos era una revision sistematica, cuyo objetivo fue

conocer la teleodontologia desde la perspectiva de los pacientes.

Tabla 1. resume las caracteristicas de los articulos seleccionados.

Tabla 1 IDIOMAS
Australia 5 (37,5 %)
Colombia 1 (6,25%)
Nigeria 1 (6,25%)

India 1 (6,25%)
Arabia Saudita 1 INGLES ESPANO
(6,25%) 93,75% L 6,25%

Alemania 1 (6,25%)
Francia 1 (6,25%)
Estados Unidos 2

(12,5%)

Brasil  1(6,25%)
Canada 1(6,25%)
ltalia  1(6,25%)
Tabla 2. Articulos incluidos por campo de implementacion, donde predomina las




revisiones sistematicas un 81,25% en el otro 18,75 % se encuentran estudio

experimental, estudio de precision diagnostica multicéntrico, conteniendo de igual

manera el titulo del estudio, el afio de publicacién, autores, bases de datos.
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La Teleodontologia es un método novedoso que nos permite brindarle atencion a todas
las personas que cuenten con acceso a internet, facilitando el acercamiento digital con

comunidades que no tienen clinicas o consultorios cerca.

Gracias a esta herramienta podemos disminuir el riesgo a el contagio de COVID-19,
y de igual manera brindarle servicios de salud a quien lo necesita, de una manera

segura y oportuna.

Debido al uso de las diferentes categorias, como Odontélogos podemos diagnosticar
y dar tratamiento, con ayuda de las imagenes diagnosticas que observamos desde
nuestro computador con la Telemedicina No Interactiva, consultando con otros
expertos por medio de la Telexperticia.



Conclusiones

La teleodontologia es una herramienta tecnolégica que ha ayudado a los odontologos
y a sus pacientes de manera que facilita la comunicacion entre estos y al mismo
tiempo evita el riesgo al contagio durante la pandemia actual. De igual manera ayuda
a las personas que no tienen cerca un centro de salud o que no tienen los recursos
suficientes para una consulta. Con una conexion a internet estable, desde la
comodidad de nuestras casas, podemos ayudar a personas que necesiten una ayuda
odontologica.

La teleodontologia puede ofrecer una solucion novedosa para reanudar la préctica
odontoldgica durante la pandemia actual, la facilitacién remota del tratamiento, la
orientacion y la educacién odontolégica mediante el uso de tecnologias de la
informacion en lugar del contacto directo cara a cara con los pacientes. La
teleconsulta, telediagndstico, teletriage y telemonitorizacion son subunidades de
teledentistry que tienen funciones importantes relevantes para la practica
odontoldgica. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion han demostrado
cada vez mas rapido una mejor rentabilidad, precision ante la asistencia remota
eficiente para personal de salud y pacientes.
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